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CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO

Conforme estabelecido pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo, no Programa Nacional de Gestdo Puablica e Desburocratizacdo -
GESPUBLICA, Decreto 6.932 de 11 de Agosto de 2009, A Carta de Servicos ao
Cidadao é um documento elaborado por uma instituicdo publica com o objetivo de
informar os cidadaos sobre quais sé&o os servigos prestados por ela, como acessar e
obter esses servi¢os e quais sdo 0s compromissos de atendimento estabelecidos.



APRESENTACAO

O Museu do Expedicionario (MEXP) € um espaco cultural militar, localizado
no centro da cidade de Curitiba/PR e inaugurado em 19 de dezembro de 1980, a
partir de iniciativa da Legido Paranaense do Expedicionéario (LPE), com o apoio da
Secretaria de Cultura do Governo do Estado do Parana (SEEC/PR) e do Exército
Brasileiro. Seu acervo é constituido por pecas que retratam a participacdo da Forca
Expedicionaria Brasileira na 22 Guerra Mundial.

E uma Instituicdo Federal vinculada a 52 Regido Militar e ao Comando Militar
do Sul. Esta subordinado, tecnicamente, a Diretoria de Patrimonio Historico e
Cultural do Exército (DPHCEX), sendo esta subordinada ao Departamento de

Educacéo e Cultura do Exército (DECEX).

MISSAO
Preservar a memaria dos nossos expedicionarios e transmitir alguns valores

ao0s NOossos jovens, como patriotismo, coragem e determinacéo.

AREAS DE PESQUISA
O MEXP possui uma biblioteca com acervo relacionado a atuacéo do Brasil
na Segunda Guerra Mundial e a Legido Paranaense do Expedicionario. Sao livros,
documentos, boletins, jornais, mapas, revistas, cartas topograficas e material
audiovisual que podem ser consultados por pesquisadores e interessados no tema.
Pesquisas também podem ser realizadas no que tange assuntos técnicos
relacionados a Museologia e a museografia, essencialmente comunicacao,

documentacgéo e preservacao.

RECEPCAO AO PUBLICO

O MEXP possui exposicdo de longa duracdo, aberta a visitacdo publica e
gratuita. Além disso, prevé em seu planejamento anual expografico a constituicao
de uma exposicao de curta duracdo, que visa complementar os temas abordados na

exposicao de longa duracéo.



A Instituicdo recebe visitas mediadas para grupos com no minimo 10 (dez) e
no maximo 60 (sessenta) pessoas por horario de terca a sexta-feira. As visitas
mediadas estdo sujeitas a disponibilidade de horario e devem ser agendadas via
telefone ou endereco eletronico.

Em situacdes pontuais, podem ocorrer programacdes especiais que sao
sempre comunicadas ao publico visitante através das midias sociais do Museu do

Expedicionario.

HORARIOS DE FUNCIONAMENTO
Segunda-feira: expediente interno (manutencao)
Terca-feira a domingo: 0900 - 1200 h
1330 -1700 h

INFORMACOES GERAIS
Localizagcdo: Rua Comendador Macedo, 655 (Praca do Expedicionério) -
Alto da XV, CEP: 80.060-180, Curitiba/PR
Telefones: (41) 3362-8231 e (41) 3264-3931

E-mail: museudoexpedicionario.eb@gmail.com

SERVICOS OFERECIDOS

Visitacao livre
Terca-feira a domingo: 0900 - 1200 h
1330 - 1700 h

Visitagcdo mediada para grupos

As visitas mediadas sdo agendadas mediante disponibilidade, para grupos
com no minimo 10 (dez) e no maximo 60 (sessenta) pessoas, de terca-feira a sexta-
feira, com agendamento prévio nos nossos telefones: (41) 3362 8231 e 3264 3931

ou por e-mail: museudoexpedicionario.eb@gmail.com



Programacéo especial de eventos

Sao oferecidas programacfes especiais relacionadas as areas de
Museologia, Patrimonio e Histéria da For¢a Expedicionaria Brasileira periodicamente
seguindo temporadas de eventos culturais do Instituto Brasileiro de Museus

(IBRAM). Tais eventos sao divulgados nas midias sociais do MEXP.

CONSULTAS AO ACERVO
Museolégico: mediante agendamento atraveés do e-mail: museologiamexp@gmail.com

Biblioteca: mediante agendamento através do e-mail: museologiamexp@gmail.com



SUBORDINACAO

Ministério da Defesa

Marinha do Brasil Forca Aérea Brasileira

Comando Militar do Sul

Museu do Expediciondrio
Museu do Expedicionario



ORGANOGRAMA




COMPROMISSOS ASSUMIDOS

Comunicacéao externa

O MEXP realiza através de seu sitio eletronico oficial e de midia social
(Instagram) geridas pelo Setor de Comunicacdo Social da 52 Regido Militar a
comunicacéo direta com o publico para a divulgacao de eventos e exposicoes.

A comunicacdo com a imprensa € realizada por intermédio do Setor de
Comunicagéo Social da 52 Regido Militar ou diretamente com o museu através de
endereco eletronico.

Site: https://museudoexpedicionario.5rm.eb.mil.br/

Instagram: https://www.instagram.com/museudoexpedicionario/

Condicdes das dependéncias
Todas as salas do MEXP sdo dotadas de ventiladores e persianas nas
janelas para conforto dos visitantes. Além disso, as salas expositivas e banheiros

séo constantemente higienizados e organizados.
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